
Dit beoogt Create4Care: 

praktijkproblemen ......              oplossen (de pottenkijker)



Create4Care: innovatie voor de 

dagelijkse praktijk
Workshop SAMEN hbo Verpleegkunde, 21 maart 2019 

Dr Onno Helder | Erasmus MC-Sophia  & Hogeschool Rotterdam/ verpleegkunde 

Dr ir Linda Wauben | Hogeschool Rotterdam Kennis Centrum, TU- Delft

Ir Ronald van Gils | Hogeschool Rotterdam Industrieel Product Ontwerpen 



Opbouw workshop

▪ SAMEN hbov

▪ Introductie Create4Care: werkwijze en resultaten

▪ Samenwerken andere hbo instellingen/ grote zorginstelling

▪ DIY: werken aan het ‘spaghetti probleem’

▪ Presentatie oplossingen van de groepjes

▪ Afsluiting



SAMEN hbo Verpleegkunde

▪ Wikiwijs hbo Verpleegkunde: toegang tot vrij beschikbare 

leermaterialen voor hergebruik en delen

▪ 17 Landelijk Overleg Opleidingen Verpleegkunde (LOOV) 

instituten gaan met elkaar nieuw onderwijs ontwikkelen

▪ Ambitie: opzetten community  

▪ Ontwikkelen zorgtechnologie onderwijs: Hogeschool Rotterdam/ 

Hanze Hogeschool



Kernteam Create4Care 

Marcella student, Geert Springeling ontwerper EMI, Nathalie Popken business developer TTO, 

Onno Helder coördinator ICN/ HR, Sylvia Leenheer bedrijfsvoering EMI, Ronald van Gils 

ontwerper IPO/ HR/ PhD student, Tamara de Vos manager SPIN & Bartel Timmermans HR/ 

Master student & instructeur HR (niet op foto)



Hoe werkt Create4Care?



Concept: bottom-up, co-creatie, ‘champion’



Interprofessioneel samenwerken studenten 

Interprofessioneel problemen oplossen

Studenten: 

▪ Gezondheidszorg Technologie

▪ Industrieel Product Ontwerpen

▪ Elektrotechniek

▪ Creative Media & Game Technology

▪ (Technische-) ICT

▪ Verpleegkunde

▪ Ergotherapie

▪ Fysiotherapie

▪ Logopedie



Co-creatie & check points minor fase

20 weken Minor onderwijs

start

Hygiëne?

Valorisatie?

Maakbaarheid/ veiligheid?

Coaches (Erasmus MC & Hogeschool Rotterdam)

Ergonomisch?

presentatieWat is 

problem

1ste

iteratie

2de

iteratie

3de

iteratie
klinische

test(?)
prototype

Elektrotechnisch?



Create4Care cyclus

Create



Visie: bijdragen van zorginnovaties hoort bij je werk

▪ Patiënt, verpleegkundige of zorgprofessional ‘driven’

▪ Doel: het verbeteren van de patiënten (ervaring), verpleegkundige, 

(patiënten)veiligheid, etc. uitkomsten 





Koers23: screenshot intranet



Koers23: onderscheidend innoveren



Create4Care

Gemeente

Rotterdam

Contacten

buiten

Samen-

werkings-

partners

Erasmus MC

Verpleegkunde (mbo/ hbo/ 

master) opleidingen R’dam

SPIN

Kernteam

C4C

Nationaal

platform

RvB

Hogeschool Rotterdam

Marleen Gaumans

Dir KC

Linda Wauben

Lector ZOT

Jeroen Oversier

Dir IVG

AnneLoes van Staa

Lector Vitale Delta

Marion van Harn

Manag. verpleegkunde

Renate Veerkamp

Acount mag 

Jacqueline Stuurstraat

De Rotterdamse Zorg

Prof Jaap Harlaar

TU KT

Prof Richard  

Goosenes

TU IO

Prof Jenny 

Dankelman

TU 3ME

Prof Pierre Tisseres

Parijs?

Joris Jaspers

UMC Utrecht?

Shawna Butler

ReShape Radboud?

Betsie van Gaal

HAN/ Radboud?

HVA/ Amsterdam 

UMC?

Prof Monique van Dijk

Verpleegkunde

VIP2

Thijs Spigt

Dir TTO

Prof Tom v/d Steen

Medical Delta

Prof Hans Severens

ESHPM

Madelon Panman

Man. EMI/ Zorg ac

Pauline Roodenburg

communicatie

David Drexhage

Pers voorl.

Aly Dassen

Adj dir Albeda

Zadkine

Zorg Hackathon

Rotterdam

Kennismaken C4C/ 

Erasmus MC
Tamara de Vos

Man. SPIN

Pien Beltman

Dir SPIN

Marlies de Pender

Controller SPIN

Geert Springeling

Ontwerp/ instrum EMI

Nathalie Popken

BOM/ TTO

Sylvia Leenheer

Bedrijfsadv.

Ronald van Gils

PhD st./ IPO/ HR

Onno Helder

coord/ C4C/ HR

Joke Boonstra

RvB/ verpleegkunde

Aniek Dane

Adv RvB

Prof Ermst Kuipers

CEO

Sonja Kerstens

Dir V&VN

Bartel Timmermans

Master/ HR/ IPO

Hanna Jansson

Karolinska?

C4C netwerk

paraplu Prof Marieke Schuurmans

UMC Utrecht

Prof Marieke Schuurmans

UMC Utrecht

Rianne Sell

Zorgacademie

Rianne Sell

Zorgacademie

Lucie Bonekamp

Dir Centrum voor Zorgbestuur

Prof Lisette Schoonhoven

UMC Utrecht

Annemarie v/d Lught

Pijler K&P

Johan Lambregts

olieman

Jaap Kappert

V&VN/ HR

Joris Jasper

UMC U

Ramon Daniels

Lector Zuyd?

Prof Eveline Wouters

Tiburg University

Tafel D4C?

Prof Diederik Gommers

Erik Zwarter

App loc.

Mirjam van den Bosch

Dir EAS

Tamara de Vos 

manag.



Verzamelen problemen, 

scanner, intranet, VIP2, 

internet

praktijkprobleem

Loket 

virtueel/ life

Techniek      proces        App

D4C            Pijler K&P  App loket

triage

prototype

praktijktest

Aanschaf innovatie valoriseren

publicatie

Evaluatie 

herontwerp

Co-creatie, iteratie, check 

points UNIP, veiligheid, ergo

IP, GVO, 

Kosten prototype, 

gebruikerservaring

Kleine serie EMI, deels 

extern

MDR, investeringskosten

(wetenschappelijke) 

publicatie, aandacht: 

hackathon, innovatie 

wedstrijden, subsidies

TTO return on investment, 

partnership ScienceCup, 

Now b.v.

Aantrekkelijke werkgever, 

uithangbord, mbo, hbo, master C4C monitor systeem, aanbod, triage, 

voortgang prototyping, check points, locale

productie, testen evaluatie, valoriseren, 

(wetenschappelijke) publicatie (Sharepoint

Erasmus MC)  

Samenwerking: 

Vitale Delta, Medical Delta, Radboud/ 

HAN, UMCUtrecht, Zuyd Hogeschool/ 

kenniscentra, Hogeschool Rotterdam, 

TU Delft IO, TU Delft KT,

Kernteam C4C (betaald): 

adviseur bedrijfsvoering, 

ontwerper/ instrumentmaker

Business Developer

(Hoofd) docent IPO 2x

Project coördinator

Manager

Instructeur

C4C nationaal programma: 

V&VN werkgroep, zorg- en 

informatietechnologie of tafel 

Wetenschappelijk College 

“Studenten”:

Minor zorgtechnologie + 40

Elektrotechniek embedded + 5

IPO 2de jaars +15

Technasium/ talentvolle havisten

Bachelor afstudeer: IPO, verpleegkunde HR  

master kunstacademie

PhD contactloosmeten neonaat

Hill Rom bed activatie? 

Bekostiging:

Interne: BuCa, SPIN

Subsidies, SoFaKleS, 

ontwikkeling werkplaats 

techniek, 

RDO, Gemeente Rotterdam, 

Ziektekosten verzekeraars, 

Opbrengsten innovaties 

(ondernemers, ScienceCup, 

Now B.V.)

Erasmus MC:

Koers23 kernteamlid

Onderwijs, verpleeg-, 

geneeskunde

Verpleegkunde:

Kennismaken

C4C/ ZOT: hbo

350 studenten, 

mbo > 150

Internationaal:

Hamad Qatar, van  Rens

Le Kremline Bicete Parijs, Pierre 

Tissieres

Karolinska, Hanna Jansson

PR: 

Erasmus Centrum voor Zorgbestuur, nieuw 

verpleegkundig leiderschap

InnovatietripNL

Zorg hackathon Albeda, Zadkine, HR, 

Gemeente Rotterdam

VIP2/ internetErasmus

TvZ/ YouTube/ 

Spin-off

Protoworkz

JB ProductDesign



Voorbeelden praktijkproblemen

(minor zorgtechnologie 2018)



Vroege mobilisatie:

Postoperatief thorax patiënten ICV



Efficiëntie:

Hypospadie-luier; van handmatig naar pons & sticker





Geïmplementeerde innovaties 



Veiligheid/ comfort:

Babylengte meten: van onhandig naar comfortabel

Schuifmaat

Neometer: buiten couveuse meten



Project Neometer (2015-2019)



Veilig:

Sondevoedingshouder: van onhygiënisch naar schoon

HappyFeedPleisterresten, onhandig buidelen baby



Veiligheid/ comfort:

Sondevoeding anorexia patiënten

Inspuiten: zeer veel

kracht nodig

PrototypeStudents

Nutripress



Spaghetti & beschadigen 

lijnen

BeddyBear: geïmplementeerd 

op de IC-Kinderen

Veiligheid:

extensielijnen



Veiligheid:

medicatie bereiding 400-600x aanprikken: 

hulpmiddel



Innovations: work in progress 



Comfort/ veiligheid:

Lengte & volume bepalen neonaten 
(PhD research: Erasmus MC/ TU Delft/  Hogeschool Rotterdam)

3-D baby scanner



Valorisatie: start up liquordrain hulpmiddel



Create4Care

Design- & prototyping studio



Create4Care



Create4Care



Aantrekkelijkheid opleiding & werkgever

Opleiding:

▪ Contextrijk onderwijs

▪ Interdisciplinair samenwerken

Ziekenhuis:

▪ verpleegkundigen worden uitgenodigd om hun werkprocessen 

middels innovaties te verbeteren 

▪ medewerkers mogen zelf werken aan zorginnovaties 

▪ ‘350’ HBO-verpleegkunde studenten bezochten C4C studio 



Nationaal samenwerken?!

▪ Op meerdere plekken Create4Care programma’s opzetten 

▪ Gezamenlijk vervaren praktijkproblemen verzamelen in 

(academische) ziekenhuis

▪ Centraal verzamelen van praktijkproblemen

▪ Eventueel hetzelfde praktijkprobleem op meerder Create4Care 

aanbieden



DIY: werken aan een oplossing van 

het spaghetti probleem



DIY/ snelkookpan

▪ Maak x groepen: 

• Brainstorm/ schets individueel mogelijke oplossingen (max. 10 

min)

• Kies 1 of 2 concepten per groep 

• Werk dit model ‘3-D’ uit (=karton, touw, duct tape, schaar, e.d.) 

• Om 15:00 uur presenteer je je eindresultaten

• Afsluiting



Onno Helder: o.k.helder@hr.nl of

create4care@erasmusmc.nl


